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Onko nykyihmisen dilemma muotoiltava filo-
sofi René Descartes’ia mukaillen seuraavasti:
”Kulutan. Siis olen olemassa”? Kulutuksesta
on tullut monien yhteiskuntatieteilijoiden mie-
lesté keskeinen nyky-yhteiskuntaa rakenteista-
va tekijd ja ihmisten elamin sisillon tirked osa
siind, missa aikaisemmin useimmat rakensivat
identiteettiadn sosiaalisen aseman, tyon ja per-
heen kautta. Kulutus vaikuttaa siis ihmisten
elamain ja arkipdivddn niin makrotasolla, mis-
sd silld on kansantalouden rattaita pyorittava
ja voiteleva roolinsa, kuin myos mikrotasolla
jokapiivaisten kulutusvalintojen muodossa.
Tédna pdivand huimaavaa vauhtia kehittyva
teknologia on tehnyt mahdolliseksi tuotanto-
prosessin yha jatkuvan adrimmaisen tehostami-
sen. Uudet hyddykkeet vanhenevat entista no-
peammin, ja samaan aikaan tehostuva suurten
mittakaavojen tuotanto alentaa valmistuskus-
tannuksia tuoden aiemmin ylellisyytena pide-
tyt hyodykkeet yhd useampien ihmisten saata-
ville. Tehokkaan tuotantokoneiston tuottama

* Virkaanastujaisluento, 13.12.2000. Kiitin vaimoani filo-
sofian tohtori Eeva Pyoralad hyvisti kommenteista.
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runsaus ja hyvi ei kuitenkaan jakaudu ollen-
kaan tasaisesti eivitka modernin talouden he-
delmit tule kaikkien saataville globaalissa ta-
loudessa. Taloustieteen Nobel-palkinnolla
vuonna 1993 palkittu tutkija Douglass C. North
totesikin palkinnonsaajien keskustelussa, ettei-
vit nykymaailmamme perimmaiiset ongelmat
ole luonteeltaan teknisia tai taloudellisia vaan
ne ovat viime kidessi sosiaalisia. North on pai-
nottanut instituutioiden seka ideologioiden en-
tistd perusteellisempaa tarkastelua taloustie-
teellisessa tutkimuksessa.! Tieteen ja talouden
yhteenliittymisesta kehittynyt moderni tek-
nosysteemi maaraa pitkalti planeettamme tule-
vaa kehitysta. Teknosysteemikin on kuitenkin
riippuvainen ihmisten toiminnasta. Viime k-
dessi sosiaalisina ongelmina on pidettdva myos
ympiristoongelmia, joiden ratkaisu riippuu
valinnoistamme. Olemmeko valmiit satsaa-
maan vihemmin luontoa kuormittavaan tuo-
tantoon kestavin kehityksen hyvaksi?

Mitd on hyvd elama? Esimerkiksi filosofi
Aristoteleen mukaan hyvi elimi oli tasapainoi-

I North 1990, 111.



nen kokonaisuus, johon tuli sisaltya niin talou-
denhoitoa, perhe-eldimai ja elamin iloista naut-
timista seka itsensi kehittamista kuin sosiaalis-
ta elamazkin. Hyvin ja onnellisen elimin eh-
toina tulevat esiin terveys, ravinnon, suojan ja
seksuaalisten perustarpeiden tyydytys, aistien
kayttamisen ja ajattelun kehittimisen mahdol-
lisuus, emotionaaliset siteet muihin ihmisiin ja
mahdollisuus el sekid suunnitella elimaa il-
man kohtuuttomia riskeja yhteisollisesti niin
perheessi kuin suuremmissakin sosiaalisissa
yksikoissd.? Akateemikko Georg Henrik von
Wright on kiteyttanyt hyvin elamin edellytyk-
si onnistuneella tavalla. Han kirjoittaa:

Voisimme sanoa, ettd ihmisen paras kisittaa kai-
ken, miké on héinelle hyviksi ja mika tekee hi-
nelle hyvid. Niilla ehdoilla hin viihtyy ja on on-
nellinen. Thminen voi hyvin eldessdin sopusoin-
nussa onnenmahdollisuuksiensa kanssa tietyssi
historian tilanteessa. Tosiasia, ettd ihminen on
historiallisen tilanteensa funktio, merkitsee, etti
hinen onnensa ehdot muuttuvat aikojen kulues-
sa. Se mitd ihminen voi pyytii ja odottaa elamal-
td teollisuusyhteiskunnassa on jotakin muuta
kuin maatalousvaltaisissa oloissa omavaraisine
yksikkoineen. Jotta jokaisella ihmiselld olisi sa-
mat mahdollisuudet saavuttaa oma parhaansa,
taytyy tietyn tasapainon vallita yhteiskunnan lai-
tostetun jarjestyksen ja hyvin eliman edellytys-
ten valilla.?

Kulutusyhteiskunnan kehitys on tarked pai-
nopiste kuluttajackonomian opetuksessa ja tut-
kimuksessa. Jotta voisimme arvioida tulevan
kehityksen suuntaa, meiddn on syytd olla pe-
rilla tdhanastisen kehityksen pailinjoista. Suo-
malaisen kulutusyhteiskunnan kehityksesta
1900-luvulla aina nykyhetkeen asti on viime ai-

2 Sihvola 1994, 46.
> Von Wright 1981, 165, kurs. alkup.
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koina ilmestynyt ja lihiaikoina ilmestymassa
tutkimuksia, jotka korvaavat puutteita ja tis-
mentavat nikemyksid varsinkin sotien jilkeisen
ajan yhteiskunnallisesta kehityksestd. Maamme
on noussut viimeksi kuluneen sadan vuoden
aikana koyhasta periferiasta hyvinvoinnin ja
taitotiedon kirkimaihin koko maailmassa. Mi-
ten se on ollut mahdollista ja mika on ollut ku-
lutuksen rooli kehityksessa? Haastava kysymys
on se, mikd on yleisesti kulutuksen merkitys
kansakuntien vaurastumisen prosessissa?

Koko maapallon ja ihmiskunnan tulevai-
suuden kannalta ymparistoon ja kulutukseen
liittyvit kysymykset ovat kohtalon kysymyksia.
Ekologisesti kestavin kulutuksen mallit tarjoa-
vat suuria haasteita my6s tutkimukselle. Kulu-
tuksen ympiristovaikutuksia voidaan ldhestya
niin yksittdisten kuluttajien ja kotitalouksien
ndkokulmasta kuin myds yleisemmasta makro-
nikokulmasta. Millaista on ekologisesti kesta-
vi kulutus ja mita se edellyttda tuotteilta ja ku-
luttajilta? Miten kuluttajat ja kotitaloudet voi-
vat omilla valinnoillaan vaikuttaa kulutuksen
ohjaamiseen kestdvin kehityksen toteutumista
palvelevaan suuntaan?

Nykypaivin kuluttaja elda nopeasti muut-
tuvassa mediaymparistossa. Kotitietokoneet ja
matkapuhelimet ovat yleistyneet huimaa vauh-
tia, digitaalitelevisio tekee tuloaan ja uudet tal-
lennetyypit sekd internet muuttavat audiovi-
suaalisen kulttuurin kulutustottumuksia. Tar-
jolle tulee aivan uudenlaisia kulutusmahdolli-
suuksia. Myos mainonta on osa titid nopeasti
kehittyvaa mediaymparistod. Median kulutus ei
tand paivana ole kaikilta osin endd materiaalis-
ta, vaikkakin sihkoiset mediat asettavat suuria
tarpeita energiantuotannolle. Osa modernista
palvelutuotannosta tapahtuukin tietoverkkoja
hyviksi kiyttien. Sahkoisen kaupankaynnin ja
muun asioinnin tutkiminen onkin tirked haas-
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te kuluttajackonomialle. Minkalaisia etuja ja
ongelmia liittyy sahkoiseen asiakkuuteen kulut-
tajan nakokulmasta? Tietoverkoissa tapahtu-
van asioinnin tutkimus on sisallollisesti ja me-
todisesti haasteellinen laajeneva tutkimusalue.

Kulutuksen pelkistaminen yksilon valinnan
ongelmaksi on melkoisen yksipuolinen nake-
mys moniulotteisesta ilmiosta. Kuluttajatutki-
muksen klassikot Thorstein Veblenisti ja
Georg Simmelisti lihtien ovatkin korostaneet
kulutusta sosiaalisena kommunikaationa. T4l-
lainen nakemys edellyttdd rikkaampaa kulutta-
jakuvaa kuin miki on edelleen vallitsevana val-
tavirtataloustieteessa. Nikemys kuluttajasta
puhtaasti rationaalisia valintoja tekevana toimi-
jana sulkee pois kulutuksen merkitysulottuvuu-
det, jotka kuitenkin nikemykseni mukaan ovat
tarkeitd ja modernissa hyvinvointiyhteiskun-
nassa kenties korostumassa. Kulutuksesta
nauttimiseen on suhtauduttu pitkdan pidatty-
viisesti tai jopa kielteisesti. Arkipdivin pienet
suloiset nautinnot voivat kuitenkin olla tirkei-
ta hyvinvointimme kannalta. Viime kadessa
kuluttajan kayttaytymisen motivaatioperusta
on empiirinen kysymys, mitd esimerkiksi hyvin-
voinnin taloustieteen moderni klassikko Tzbor
Scitovsky painotti jo 1970-luvulla teoksessaan
The Joyless Economy.* Scitovsky rakentaa op-
timistisen visionsa kulttuuripalveluiden kasva-
valle kulutukselle. Taiteen, tieteen, koulutuk-
sen ja monilla muilla inhimillisen luovuuden
alueilla tuotettavat kulttuuripalveluthan ovat
verrattain ymparistoystavallisia. Téllainen ke-
hitys voisi merkitd myds talouskasvun painot-
tumista laadulliseen suuntaan maarallisen kas-
vun sijasta. Kestava kehitys maapallolla ei voi-
ne perustua uusiutumattomia luonnonvaroja

4 Scitovsky [1976]1992.
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hyodyntavian loputtomaan ja kiihtyvain maa-
rilliseen kasvuun. Yhdysvaltalainen tutkija Jz-
liet Schor onkin teoksessaan The Overspent
American kehottanut yhdysvaltalaisia mietti-
madn vakavasti kiihtyvilla tahdilla etenevin
globalisaation, talouden tehostamisen ja hillit-
toman kilpailun varjopuolia yhteiskuntajarjes-
tyksen ja eliman laadun kannalta.’

Kulutukseen sosiaalisena kommunikaationa
liittyy myos talousantropologian klassinen tut-
kimuskohde lahjainstituutio. Historioitsija Ste-
phen Nissenbaum on tuonut voimakkaasti esiin
joulun lahjainstituutioineen modernin kulutus-
yhteiskunnan kitilona 1800-luvun Yhdysval-
loissa.® Vastavuoroisen lahjojen antamisen ja
vastaanottamisen avulla erityisesti naiset ylla-
pitavit laajaa sosiaalista verkostoa. Pitkaan ta-
loustieteellisessa tutkimuksessa annettuna otet-
tu ihmiskuva kuluttajasta rationaalisena valit-
sijana rikastuu merkittavisti, jos kuluttajan mo-
tiivien empiirinen tutkimus ja sen tulokset ote-
taan vakavasti. Kulutuksen merkitys sosiaalise-
na kommunikaationa tai jalkimateriaalisten ar-
vojen myota kasvava huoli maapallon tulevai-
suudesta saattavat paljastua yha tarkeammiksi
myos kulutusta ohjaileviksi tekijoiksi. Lisaksi
myos mainontaa on perusteltua tutkia sosiaa-
lisena kommunikaationa. Mainonta on erotta-
maton osa modernia kulutus- ja mediakulttuu-
ria.

Suomessa puhutaan nykyain paljon viaeston
ikadntymisesta. Ikaantyvien hyvinvointi onkin
tarked tutkimuskohde myos kulutuksen niko-
kulmasta. Miten ikadntyville voidaan tarjota
hyvinvoinnin kannalta vilttdmattomat palve-
lut? Tdma koskee mitd suurimmassa miarin

5 Schor 1999.
6 Nissenbaum 1996.



myds niin kaupan rakennemuutoksen ja alan
keskittymisen myota haasteeksi tulevaa lihi-
kauppojen havidmista kuin myos muun palve-
lutuotannon muuttumista. Pystyvitko ikdanty-
vit ihmiset asumaan kodeissaan, jos etiisyys
lahimpiin palvelupisteisiin kasvaa koko ajan
kuten esimerkiksi haja-asutusalueella tapah-
tuu? Ongelman ratkaisuksi on tarjottu moder-
nia tietotekniikkaa. Verkkopalveluiden kaytta-
minen edellyttad kuitenkin sellaisia valmiuksia,
joita kaikilla vanhuksilla ei yksinkertaisesti ole.
Tutkimuksissa on havaittu, etta palvelutilantei-
den inhimillinen vuorovaikutus on usein yksin
asuville vanhuksille darimmaisen tirkead. Mui-
ta tutkimuksen kannalta kriittisia ikaryhmia
ovat esimerkiksi lapset ja nuoret, joiden kulu-
tusta Suomessa ei viela kovin paljon ole tutkit-
tu. Kauppa kohdistaa kuitenkin naihin suhteel-
lisen uusiin kuluttajaryhmiin suuria odotuksia.
Kohtaavatko odotukset ja kiytettavissa olevat
resurssit? Saavatko nuoret kodeistaan ja kou-
lusta riittavasti tietoa ja valmiuksia kyetidkseen
hallitsemaan omaa talouttaan ja kasvaakseen
vastuullisiksi kuluttajiksi? Tulevatko kulutuk-
seen liittyvat eettiset ja ekologiset kysymykset
riittavasti esille? Otetaanko lapset erityisryh-
mina oikealla tavalla huomioon kulutusyhteis-
kunnassa? Lasten tulevaisuus ei voi olla yksin-
omaan kotien seinien sisalld hahmoteltava asia,
vaan myos koko yhteiskunnalla on osa vastuus-
ta. Evaita hyvdin eldimiin tarjotaan toivotta-
vasti matkan varrella monesta suunnasta.

Kun kansantaloustieteen klassikko Alfred
Marshall asetti taloustieteen tehtaviksi koyhyy-
den poistamisen maailmasta, voisi timan pai-
vin kuluttajackonomian tavoitteena pitad hy-
vinvoinnin ja hyvin eliman ehtojen lisdiamisen
tutkimusta. Sanotun suuntaisia paamaaria aset-
tivat kotitaloustutkimuksen uranuurtajanaiset
kuten Ellen Swallow Richards tai Charlotte
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Perkins Gilman 1800- ja 1900-luvun vaihteen
Yhdysvalloissa ja 1920- ja 1930-luvulla Lawura
Harmaja Suomessa seki kulutustutkijat Hazel
Kyrk ja Elizabeth Hoyt Yhdysvalloissa. Koti-
talouksien menojen mitoittaminen kaytettavis-
sd olevien tulojen mukaan on kotitalous- ja ku-
lutustutkimuksen klassinen tutkimusongelma.
Miten ajoittaisesta tyottdmyydesti ja toimeen-
tulo-ongelmista karsivit sosiaaliryhmit padse-
vit osallisiksi kulutusyhteiskunnan materiaali-
sesta hyviastd, kun monien yhteiskuntien sisal-
14 voidaan nihd4 enemmin tai vihemmin voi-
makkaita eriarvoistumistendensseja? Historian
kuluessa kasvavat toimeentuloerot ovat mones-
ti johtaneet ennen pitkad yhteiskuntarauhan
jarkkymiseen. Sen ei luulisi olevan kenenkiin
edun mukaista. Empatian kyky ja taito tarkas-
tella asioita joskus myos toisen ihmisen nako-
kulmasta ovat tdrkeita sosiaalisia ominaisuuk-
sia, jotka tuntuvat toisinaan unohtuvan nyky-
ajan kilpailua korostavassa ilmapiirissa. Kuiten-
kin suurin ihmisia ja ihmisryhmi toisiinsa yh-
distdva tekijd on ollut ja on aina oleva rakkaus.
Thminen tuntevana olentona ei ole ollut vieras
edelld mainitsemilleni naistutkijoille.
Globalisaatio on ollut viime vuosien suuri
keskustelunaihe myos tieteessd niin kuin ylei-
semminkin julkisessa keskustelussa. Eettinen
ndkokulma tulee vaistimatta esiin globalisoitu-
misen seurauksia pohdittaessa. Millaisia seu-
rauksia on eriarvoistumisella, joka on yksi ta-
man paivin kehityssuunta niin monien maiden
sisalla kuin myos kansainvilisesti? Nobel-pal-
kinnon saanut intialainen taloustieteilija Amzar-
tya Sen on korostanut koyhyyden ja ympiris-
toongelmien vilistd yhteytta. Nalkarajalla ela-
ville ihmisille huoli jokapiiviisesta leivistd on
paljon polttavampi kuin kysymys maapallon ja
ekosysteemin tulevaisuudesta. Teollistuneissa
ja jalkiteollisen yhteiskunnan maissa kuluttajia
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kiinnostaa yhi enemmin, onko heiddn osta-
mansa tuotteet tuotettu eettisesti hyvaksytta-
villd tavalla ja olosuhteissa. Globalisaation uh-
kakuvat ovat yleisesti tunnettuja. ”Vaestorajah-
dykseen” yhdistettynd esimerkiksi sosiologi
Zygmunt Baumanin ja taloustieteilija John Gal-
braithin pessimistisin virein maalailema kasva-
vien alueellisten ja globaalien toimeentuloero-
jen maailma vaarantaa koko ihmiskunnan tu-
levaisuuden. Lienee aika miettid vakavasti kan-
sainvilisen kehityksen hallitsemisen mahdolli-
suuksia maiden rajat ylittavalla yhteistyolla ja
sopimuksilla.

Ajatellessani kuluttajackonomian oppiai-
neen tulevaisuutta, mieleeni tulee vahvasti suu-
rena haasteena humanistisen taloustieteen
mahdollisuus. Humanismi on antiikin Kreikas-
ta periytyvd ja renessanssiajalla kukoistanut his-
toriallisessa kehityksessd muotonsa saanut aa-
tesuunta, jossa ihmisarvo asetetaan keskeiselle
sijalle. Jotkut renessanssin humanistit ennusti-
vat ihmisen valtakunnan tuloa, jossa vapaudut-
taisiin luonnonvoimien ja yliluonnollisten mah-
tien kahleista. Akateemikko Georg Henrik von
Wright on kirjoittanut:

Humanismin, joka todella asettaa ihmisen kes-
keiselle sijalle, taytyy meiddn paivinamme koros-
taa voimakkaammin ihmisten vilista solidaari-
suutta kuin yksilon itsetoteutusta. Naitd kahta
tavoitetta, solidaarisuutta ja itsetoteutusta, ei
kuitenkaan voida jyrkisti erottaa toisistaan. So-
lidaarisuuden pdimidriana voi olla vain, etti
kaikkien yhteison jdsenten olot ovat hyvit.”

Olemme viimeisen runsaan kymmenen
vuoden aikana nahneet yksilon vapautta jyrkas-

7 Von Wright 1981, 165-166.
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ti rajoittaneiden poliittisten jarjestelmien peri-
kadon. Thmisoikeudet eivit kuitenkaan viela-
kian toteudu kaikkialla toivottavalla tavalla.
On olemassa my®&s erilaisia hiljaisia arkipdivin
“pakkoja”, jotka estdvit ihmisid elamasta hy-
vidd elamii itse toivomallaan tavalla. Ennen
kaikkea on tultu yhi tietoisemmiksi ekosystee-
min tasapainon siilymisen valttimattomyydes-
ta ihmisten tulevaisuuden kannalta. Téana pai-
vind meidan tulee asettaa lihtokohdaksi ihmis-
arvon lisdksi myds muiden lajien kunnioitus.
Hyvin elimin toteutumismahdollisuudet eivit
voi olla ristiriidassa kestavin kehityksen kans-
sa. Molemmat asiat vaikuttavat toisiinsa. Ky-
symys kuuluukin, miten ihmiseliman kannalta
valttamaton kulutus ja elimidamme rikastavat
pienet turhuudetkin voidaan sovittaa yhteen
hyvin elimin ja kestdvin kehityksen suurten
tavoitteiden kanssa? []
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